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本报讯（记者 周蓓君）昨天，第一八

佰伴正式发布了迎新促销细则，跨年促销

活动正式进入倒计时。

据了解，今年是第一八佰伴第 14 次

举办跨年促销，活动形式基本沿袭以往方

案。2017年12月31日上午8:00至2018年

1月1日凌晨2:00，顾客一次性付款A类商

品满500元、B类商品满3000元、C类商品

满600元即可获300元电子赠券一张，以此

类推，多买多送，赠券可全馆通用。

第一八佰伴的热门商品预约券线上

抢活动一直是跨年活动中的重头戏，今年

该活动依然在第一八佰伴及 i百联微信平

台开展。在 12 月 28 日、29 日的 11 点、14
点、17 点、20 点，点击“上海第一八佰伴”

微信服务号，找到“迎新年”中的“岁末疯

抢”菜单，就可以参加预约券“秒杀”活动，

每个手机号限抢一张 50克金条预约券和

一张手机预约券。

第一八佰伴总经理张海波表示，在同

质化的商场竞争中，提升服务和体验，对

于传统百货而言非常重要。作为老牌百

货转型代表，第一八佰伴去年进行了内外

部的改建和装修，目前的购物环境已明显

优于以往。今年跨年促销活动在承袭以

往优惠大力度、商品全覆盖、赠券高含金

量等核心特质的基础上，在服务细节上进

行了大量改进。

第一八佰伴特别对收银力量进行了

扩容，在现有 74台的基础上增加了 72台

收银机，收银机全程不关机。场内的收银

机可受理现金、信用卡、微信、支付宝以及

活动赠券等多种支付方式，并在 1楼北广

场开辟了消费卡集中收银点。

商场停车一直是个难点，今年第一八

佰伴在浦东新区商务委的协调下，商场周

边商务楼停车库都将积极配合为顾客提

供停车服务。同时，在新区建交委和浦东

公交的协助下，跨年期间，每隔 20分钟将

有一班短驳大巴往返于商城路和世纪大

道地铁站之间，既可缓解停车难题，也可

有效降低商场周边的堵车及打车难情况。

此外，为了给“购物狂”们提供更舒适

的购物体验，商场 5楼可免费寄存外套，2
楼和 9楼可租赁移动充电宝，解决消费者

各种后顾之忧。

据记者了解，浦东除了第一八佰伴传

统跨年促销活动外，正大广场、长泰广场

也将调整 12月 31日的营业时间，以超低

折扣、快闪活动、跨年盛典等形式，加入迎

新促销商场的行列。

本报讯（记者 王延）昨日，2017 年

“盛夏金秋旅游大放送”旅游套票活动总

结会在佛罗伦萨小镇举行。记者了解到，

在今年活动取得预期效果的基础上，明年

则将推出更多的景点组合设计，进一步提

升套票的品质。

带动浦东旅游淡季不淡

“盛夏金秋旅游大放送”旅游套票活

动是浦东新区旅游业协会搭建平台，企业

自主经营增效的一项活动，旨在展现浦东

旅游特色，有效带动新区景点和酒店业暑

期档的整体增量提升。今年已是该活动

举办的第九个年头，今年的活动在浦东乃

至上海旅游业内都成为了颇具影响力的

品牌活动。

今年的活动中，浦江两岸黄金旅游圈

内27家著名的旅游景点和近60家宾馆酒

店参与其中。旅游景点涵盖了东方明珠、

上海科技馆、上海野生动物园这三大5A级

景点，宾馆酒店则包括浦东丽思卡尔顿酒

店、上海东方滨江大酒店、东怡大酒店等。

活动自今年7月1日开始，至10月10
日结束。据活动官方推广网站统计（携

程、艺龙、booking、agoda），活动期间，网

站共接受客房预定间夜数 8575余间/夜，

总订单数共计 6700 套；参加套票活动景

点共接待游客 4453 人次，实现门票收入

27.43万元。这些指标基本达到了预期。

“从浦东的游客结构来看，商务旅客的

比重比较大，所以以往淡旺季的情况比较

严重，七八月份往往是酒店淡季。”一名参

与活动的酒店销售经理告诉记者，套票活

动的目标客源主要是自由行客人，而暑期

及国庆黄金周对于以学生为主的自由行市

场来说可谓旺季，此时推出套票活动，会在

对价格较为敏感的学生自由行市场引起比

较好的反响，“能够在淡季获得更多的销售

额，我们非常欢迎有这样的活动。”

佛罗伦萨小镇相关负责人也表示，该

项活动对于小镇的推广是很有益的探索，

今年参加活动后，套票的兑换量和对小镇

销售收入的带动都达到预期。据透露，自

2015 年开业来，佛罗伦萨店铺入驻率已

经接近饱和，不少店铺已经在更新换代的

过程中，同时明年小镇还计划进行二期建

设，其中将包括 3000 平方米室内游乐场

和更多的休闲设施，申报 3A级景区也已

经提上议事日程。“相信明年参加活动的

时候会取得更好的效果。”该负责人表示。

套票品质明年有望继续提升

明年的活动会有哪些惊喜呢？浦东

新区旅游业协会相关负责人透露，会进一

步优化套票结构，调整套票价格，争取吸

引包括迪士尼乐园、海洋水族馆等热门景

点参加。在争取增加合作景点、酒店数量

的同时，进一步提升其品质，推出更多景

点组合设计，增加游客的选择面。

此外，随着套票活动参与的景点逐年

递增，套票组合产品也逐年增多，原先简

单的纸质实体票类型，已不再适合套票活

动的日渐发展；由于景点价格会随着淡旺

季变化，原先单一的套票价格，也制约了

套票活动的发展，部分景点因为活动期间

不能调整价格，不得不放弃部分活动时间

段。因此，套票形式亟待变革。

“我们计划引入更符合活动发展需要

的票券核销方式，做到能够同时方便酒店

发放、方便景点核算、方便游客使用、方便

协会监控，让套票的品质进一步提升。”上

述负责人表示。

本报讯（见习记者 姜天瑶）时至年

底，租房市场动作频频，63家租房市场相

关企业共同发起的“租房金融联盟”日前在

浦东成立。该联盟集合了多类别金融机

构、商业及住宅服务运营商、房地产开放商、

房产信息服务平台，以及租房行业服务性

企业。

据了解，“租房金融联盟”的成立是

为了帮助联盟成员探索新住房租赁管理

和服务模式，推进房屋租赁业务健康发

展，共建风险承担机制，提升客户服务水

平。

根据“租房金融联盟”成员中民普惠

社区金融研究院发布的《房屋租赁市场

全景图 2017》分析，国内一线城市租赁需

求表现较为旺盛，房源供给相对不足，市

场供给端存在一定缺口。分析还指出，

既有的供给中痛点较多，客户承租体验

差，结构性矛盾较为突出，如租期太短、

合租人群混乱等。在国家推动住房租赁

平台建设发展以后，各地会释放出大量

的人才公寓和公共型的租赁服务项目，

未来十年房屋租赁市场规模增量空间将

达 3万亿元。联盟内相关人士表示，未来

将紧跟国家政策，搭建共赢的协作平台，

凭借自身专业金融产品和服务推动租房

市场发展。

本报讯（记者 王延）近日，百度和携程

携手推出能够自动识别语种的“百度共享

WiFi翻译机”，并在携程APP上线接受旅游

者预订。

据介绍，依托全球领先的语音自动识别

技术和机器翻译技术，这一“出境游利器”可

一次性解决境外旅游期间的翻译、网络两大

难题，既可以当WiFi热点，也可以帮助游客

翻译，外语“小白”都可以轻松出国。

在翻译方面，目前WiFi翻译机已经上

线了中英互译机型，中日互译、中韩互译也

将陆续上线。在网络方面，该机器自带80多
个国家及地区的移动数据流量，实现了4G

网络极速上网，可让用户在国外轻松查地

图、搜攻略。

记者注意到，该产品一经上线就受到消

费者的广泛关注。以“美国WiFi+翻译机租

赁（上海取还）”这款产品为例，租赁价格为

每天29元，目前销量已经超过了500份。

统计数据显示，2017年中国预计有1.28
亿人次出境旅游，特别是自由行比例约占

60%，对解决语言不通、沟通不顺畅的需求也

越来越迫切。百度和携程方面希望这一人

工智能与旅游业的创新结合，改变中国游客

的沟通与跨境旅行方式，实现“让旅行更美

好”的目标。

浦东近百家企业加入旅游套票活动
展现浦东旅游特色 带动经营提能增效

“租房金融联盟”在浦东成立

浦东多家商场31日将延长营业

跨年促销由“价格战”变“体验战”

出境游“利器”上线
直击网络和翻译两大出境游痛点

今年第一八佰伴在服务细节上进行了大量改进，以增强消费者体验感。 □东方 IC 供图


